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= Andalucia = Aragon

Asturias = Canarias
= Cantabria = Castilla y Ledn = Otros
= Castilla-La Mancha = Catalufia = Red de Oficinas = Hombre = 18-30 = 31-40
« Ceuta « Comunidad Valenciana Servicios Centrales = Mujer 41-50 = 51-80
« Euskadi . Extremadura = Prefiero no decirlo Prefiero no decirlo = Mas de 60 = Prefiero no decirlo
= Galicia = |slas Baleares

La Rioja = Madrid
= Melilla = Murcia
= Navarra = Prefiero no decirlo
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. Tienes claro, en tu
trabajo, qué se espera

de ti?

=Sl =NO

de coaccion por parte
insoportable en tu dia a de tu empresa para

vender algln producto
concreto, incluso
incumpliendo la
normativa?

dia en el trabajo?

=S| =NO

¢ Sientes orgullo al decir
a otras personas que
trabajas en el sector
financiero?

17,11%

82,89%

=S| =NO

¢ Sientes la presion
comercial como algo

DEUTSCHE BANK u
ServicCios

¢ Has sufrido algin tipo JSientes que tienes

suficiente
reconocimiento y
retribucién acorde al
esfuerzo que haces
cada dia en tu trabajo?

7,89%

25,00%

75,00%

92,11%

=8l =NO

=S| s NO

¢ Crees que tienes
tiempo suficiente en
tu jornada laboral
para hacer todas las
tareas que te exigen
(accion comercial,
formacion obligatoria,

La desconexion
digital en tu dia a dia
.es unarealidad o
una utopia?

tareas
administrativas)?
17,11 39,47
% %
0,53
%
82,89%
S| 1NO

= Realidad = Utopia
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Me siento Me siento fisicamente
emocionalmente cansado/a al final de la
agotado/a por mi trabajo jornada
1,32%_\ 0,00% 1‘32%_\ 3,95%
38,16% 38.16%
= 1. Nunca = 1: Nunca
= 2: A veces =2 A veces
3: A menudo 3: A menudo
= 4: Siempre = 4: Siempre

= 5: Prefiero no decirlo

= 5: Prefiera no decirlo

Cuando me levanto por
la mafana y me
enfrento a otra jornada
de trabajo, siento fatiga
y cansancio

1,32%

36,84%

= 1: Nunca

= 2: Aveces
3: A menudo

= 4: Siempre

= 5: Prefiero no decirlo

Creo que la clientela me
culpa de algunos de sus
problemas

6,58%

34,.21%

=1: Nunca
=2 Aveces

3: A menudo
= 4: Siempre

= 5 Prefiero no decirlo
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Siento motivacion por
trabajar en contacto con
la clientela

6,58%

5,26%

= 1: Nunca

=2: Aveces
3: Amenudo

= 4: Siempre

= 5: Prefiero no decirlo



